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Zurich

Viele Senioren uber die Feiertage isoliert

Coronavirus in Heimen Zurcher Alters- und Pflegezentren haben wegen schwerer Corona-Ausbriiche
Besuchsverbote verhangt. Personal und Heimbewohner haben sich angesteckt, die Situation ist belastend.

Lisa Aeschlimann

Das Alterswohnheim Studacker
in Zirich-Wollishofen hat es im
diimmsten Moment getroffen. Am
21. Dezember musste das ganze
Haus in Quarantdne. Drei Tage
vor Heiligabend. «Ausgerechnet»,
sagt Jiirg Liebermann. Er ist Pra-
sident des Vereins Altersgerech-
tes Wohnen Wollishofen, dem das
Haus gehort.

Das Wohnheim hat nach ers-
ten Symptomen sofort flichen-
deckend getestet. Die Bilanz: 36
der 80 Bewohnerinnen haben
sich angesteckt, vier sind in den
letzten zehn Tagen verstorben.
Zehn Mitarbeitende sind quaran-
tanebedingt ausgefallen.

Seit dem Ausbruch diirfen die
Bewohner ihre Zimmer nicht
mehr verlassen. Sie verbrachten
Weihnachten allein, Silvester wird
es auch so sein. Nur wenn jemand
im Sterben liegt, diirfen Ange-
horige noch ein letztes Mal zu Be-
such kommen. «Es ist schlimm»,
sagt Liebermann. So wie dem
Studacker geht es derzeit vielen
Alters- und Pflegezentren.

Im Lanzeln in Stifa gilt seit Mitte
Dezember Besuchsverbot, seit
dem Ausbruch sind insgesamt
55 Bewohnerinnen positiv ge-
testet worden, elf der Infizierten
sind verstorben. Uber die Fest-
tage sind 18 Mitarbeitende Coro-
na-bedingt ausgefallen. Rund ein
Dutzend Zivilschiitzer und
Feuerwehrleute springen nun fiir
mehrere Wochen ein, verteilen
Mahlzeiten und helfen den Be-
wohnern beim Essen.

Zivilschutz bietet
Unterstiitzung

Der Zivilschutz ist auch im Alters-
zentrum Breitenhof in Riiti im
Einsatz, das bis zum Sonntag in
einer zehntigigen Quarantine
war. Mehr als die Hilfte der 90 Be-
wohner hat sich angesteckt, sechs
sind verstorben. Weil auch 14 Mit-
arbeiterinnen positiv getestet
wurden, helfen sechs Zivilschiitzer
aus. «Sie sind eine sehr wertvolle
Unterstiitzung in dieser belasten-
den Zeit», sagt Leiter Matthias
Mider. Er hat darum den Antrag
gestellt, den Einsatz der Zivis bis
Mitte Januar zu verlangern.

Im Pflegezentrum des Spitalver-
bands Limmattal sind momen-
tan drei von fiinf Etagen wegen
Corona isoliert. 46 von 128 Be-
wohnerinnen und jeder fiinfte
Mitarbeiter haben sich ange-
steckt, sechs Bewohner sind ver-
storben. Fiirs ganze Haus gilt ein
Besuchsverbot.

Weiterhin geschlossen ist auch
das Stadtziircher Alterszentrum
Sydefideli, das Anfang Dezember
einen Ausbruch hatte. Auch hier
hat sich die Hilfte der rund 90 Be-
wohner infiziert, sieben sind
schwer erkrankt, fiinf davon ge-
storben.

Nun sieht es so aus, als sei das
Schlimmste {iberwunden: Uber
die Hilfte ist wieder genesen,
17 weitere sollen am Donnerstag
aus der Isolation entlassen wer-
den.An Weihnachten konnten die
Bewohnerinnen gemeinsam es-
sen: Infizierte und Nichtinfizierte
in separaten Riumen mit grossen
Abstinden in den einzelnen Rau-
men. Besuche sind ab nichsten
Montag wieder moglich.

547 der 886 Corona-Opfer im
Kanton Ziirich sind in Alters- und

Pflegeheimen gestorben. Mehr als
die Hilfte davon allein im Monat
Dezember. Viele der Verstorbenen
waren hochbetagt und mehrfach
vorerkrankt. Heimleiter betonen
darum auch, dass viele Bewohner
nicht am, sondern mit dem Virus
gestorben sind.

Logistischer Mehraufwand
ist betrichtlich

Die Betreuung wird mit der zu-
satzlichen Schutzausriistung und
den verschirften Hygienemass-
nahmen aufwendiger. Mahlzei-
ten miissen einzeln in jedes Zim-
mer gebracht werden, manche
Bewohner brauchen beim Essen
Unterstiitzung.

Zudem ist es logistisch heraus-
fordernd, die Durchmischung ge-
ring zu halten. Altere Hiuser lei-
den unter engen Platzverhaltnis-
sen, Abstand halten ist teils ein
Problem. Aufgrund ihrer Bauwei-
se konnen nicht alle Alterszent-
ren einzelne Stockwerke isolie-
ren oder Abteilungen vom Rest
abtrennen. Fillt dann noch Per-
sonal wegen einer Infektion aus,
kann es schnell schwierig werden.

In der Stadt Ziirich sind momen-
tan in zwei Dritteln der Pflege-
zentren und knapp jedem dritten
Alterszentrum Bewohner an Co-
rona erkrankt. Die Belastung fiirs
Personal bleibt hoch. Man priife
momentan, ob und wie der Zivil-
schutz die Heime bei Bedarf
unterstiitzen konnte, heisst es. Im
Januar soll entschieden werden.

Im November starteten die
stadtischen Alters- und Pflege-
zentren einen Aufruf fiir tempo-
rire Pflegerinnen und Pfleger,
weil sie wegen der zweiten Welle
einen Mehraufwand prognosti-
zierten. Interessierte sollten sich
melden. «Wir haben mehrere
Hundert Bewerbungen erhalten»,
sagt Nicole Bittel, Sprecherin der
Stadtziircher Pflegezentren. «Es
war eine grosse Hilfsbereitschaft
zu spiliren.»

In den letzten Wochen haben
die Zentren laut Bittel rund
60 Leute befristet eingestellt. Die
meisten sind Studentinnen und
Quereinsteiger. Sie wiirden das
Pflegepersonal gezielt entlasten
und unterstiitzten es in der Pflege
und Betreuung der Bewohner.

Nachrichten

Eine Kirche wird
zum Testzentrum

Winterthur In der Winterthurer
Kirche Rosenberg geht am 4. Ja-
nuar ein neues kantonales Coro-
na-Testzentrum auf. Die Gesund-
heitsdirektion will so die Kapa-
zitdten ausbauen, vor allem jene
von Antigen-Schnelltests. In den
vergangenen drei Wochen hit-
ten sich so viele Ziircherinnen
und Ziircher testen lassen wie
noch nie seit Beginn der Pande-
mie: {iber 144’000 Personen. An-
ders als in der Kirche gibt es im
bestehenden Winterthurer Test-
zentrum des Kantonsspital wei-
ter nur PCR-Tests, die im Labor
analysiert werden. (sda)

Polizisten feuern auf
Bancomatenriuber

Riischlikon Zwei Mdanner haben in
der Nacht auf Mittwoch in Riisch-
likon versucht, einen Bancoma-
ten zu knacken - und l6sten den
Alarm aus. Kurz darauf fuhr eine
Polizeipatrouille vor und wollte
die Manner verhaften — was of-
fenbar schiefging: Die beiden
Polizisten schossen unter noch
nicht geklarten Umstdnden auf
die mutmasslichen Téter, diese
konnten dennoch in ein Auto
steigen und fliichten. Einen der
beiden Minner fand die Polizei
spater mit einer Schussverlet-
zung am Bein. (sda)

886 Kerzen fiir 886 Tote

Mahnwache auf der Gemiisebriicke Aktivisten haben am Mittwochabend Lichter fiir die Corona-Toten im Kanton
Zurich angeziindet. Den Ort direkt vor dem Rathaus haben sie bewusst gewahlt. Die Corona-Pandemie sei
eine politische Katastrophe. Seit Ende November hat sich die Zahl der Toten mehr als verdoppelt. Foto: Andrea zahier

Das gilt fuir den letzten Abend des Jahres

Dieser Silvester wird anders Was ist erlaubt, was nicht? Wir klaren Fragen zum Ausnahme-Silvester 2020.

Gibt es in und um Ziirich
irgendwo ein Feuerwerk?

Nein, gibt es nicht. Alle offiziellen
Spektakel wurden abgesagt, weil
der Kanton Darbietungen im 6f-
fentlichen Raum verbietet.

Was ist mit dem Spektakel, das

die Stadt als Ersatz geplant hat?
Der Verein Silvesterzauber hat als
Ersatz ein Lichtspektakel geplant,

wahrenddessen der Kiinstler
Gerry Hofstetter Gebdaude in der
Innenstadt beleuchtet hitte. Auch
diese Darbietung wurde aufgrund
des Darbietungsverbots abgesagt.

Darf ich wenigstens draussen
mit meinen Freunden aufs neue
Jahr anstossen?

Das ist erlaubt, sofern Sie nicht
mehr als 9 Freunde um sich scha-

ren. Im oOffentlichen Raum im
ganzen Kanton Ziirich gilt nach
wie vor, dass sich nicht 10 Per-
sonen gleichzeitig versammeln
diirfen. Damit ist Ziirich strenger
als der Bund.

Kann ich den Jahresiibergang
trotz abgesagtem Feuerwerk
am Ziircher Seebecken feiern?
Dagegen spricht grundsitzlich

nichts, sofern die Covid-Verord-
nung eingehalten wird. Wahr-
scheinlich werden Sie am See-
becken aber nicht allein sein. Die
Polizei wird da und an anderen
Orten prasent sein.

Ist privates Feuerwerk erlaubt?

Im Kanton Ziirich herrscht kein
Feuerwerksverbot, das Abfeuern
am Silvesterabend ist ausdriick-

lich erlaubt. Die Grossverteiler ha-
ben jedoch ihr Angebot an Feuer-
werkskorpern zuriickgefahren.

Wie kann ich mich verpflegen?
Die Innenrdaume von Bars und
Restaurants sind geschlossen.
Take-aways diirfen bis 22 Uhr
offen haben.

Ev Manz

Die Ecke

Grosse Fragen

Wenn wir heute Abend nicht
Silvester feiern diirfen,
fangt dann 2021 iiberhaupt
schon morgen an? (leu)

Ansturm auf
Impftermine
in Zurich

Corona-lmpfung Der 77-jdhrige Al-
fred Wihler hatte eine Vorahnung,
als er sich am Mittwochmittag fiir
die Corona-Impfung anmelden
wollte: «Wahrscheinlich bricht
das System zusammen.»

Und so kam es auch. «Nach
einer Stunde habe ich aufge-
geben», sagt Wihler. Punkt 14 Uhr
folgte er den Anweisungen auf der
Ziircher Impf-Website und er-
gatterte sich vermeintlich einen
Termin am 4. Januar. Doch nach
dem Anmeldeprozess hiess es, der
Termin sei vergeben. Er wieder-
holte das Prozedere siebenmal,
wahlte Daten bis zum 15. Januar
aus, aber Fehlanzeige. Inzwischen
meldete das System auch Fehler.

Die Anmelde-Website fiir die
Impfung verzeichnete in der ers-
ten Stunde nach der Freischaltung
weit liber 100’000 Zugriffe. Beim
Arztefon, wo man sich ebenfalls
anmelden konnte, gingen pro
Stunde rund 60’000 Anrufe ein.
Dies fiithrte zu Netziiberlastun-
gen und entsprechenden Warte-
zeiten, wie die Gesundheitsdirek-
tion spater mitteilte. Man ent-
schuldige sich bei der Bevolkerung
und bitte um Verstdndnis.

Wihler nimmt es gelassen. Er
werde es in den kommenden Ta-
gen wieder versuchen. Unver-
standlich ist fiir ihn aber, wieso
der Kanton kein anderes System
gewahlt habe, etwa eines, bei dem
man sich hitte vorab anmelden
konnen und mit einer Auswahl
von Terminen kontaktiert wor-
den wire. Zudem sei das Proze-
dere fiir technisch weniger ver-
sierte Leute eher kompliziert.

Besetztzeichen am Arztefon

Wihler ist mit dieser Meinung
nicht allein. Eine Leserin wollte
ihre Schwiegereltern (91 und 86)
anmelden. Sie blieb erfolglos.
Auch der Umweg {iber das Arz-
tefon habe in einer Sackgasse ge-
endet: «Dort kam das Besetztzei-
chen.» Der Kanton solle sich bei
der Stadtziircher Liegenschaf-
tenverwaltung erkundigen, wie
man einen Ansturm bewaltige:
Wenn jeweils neue Wohnungen
auf den Markt kommen, wahlt
nach Ablauf einer Anmeldefrist
ein Zufallsmechanismus aus al-
len Interessenten jene aus, die
berticksichtigt werden.

Bettina Bally, stellvertretende
Kantonsarztin, verteidigt den Ziir-
cher Entscheid, die ersten Imp-
fungen nach dem «First come first
serve»-System zu vergeben. Die
Kampagne werde den Kanton
liber Monate beschiftigen, nur mit
einem Onlinesystem sei dies effi-
zient zu bewaltigen. Neue Termi-
ne wiirden nichste Woche freige-
schaltet. Bally appelliert an die Ge-
duld der Bevolkerung.

Die Impfdosen seien knapp,
und es konnten nicht alle am 4.Ja-
nuar geimpft werden. Die Ge-
sundheitsdirektion halte sich an
die festgelegte Priorisierung bei
den Impfwilligen. Wer also ver-
sucht, mit einem falschen Ge-
burtsdatum einen Termin zu er-
gattern, riskiert, im Impfzentrum
weggewiesen zu werden.

Patrice Siegrist

coronazentrum.uzh.ch





